Mobile Umfrageerhebung, Marktforschung
und allgemeine Datenerfassung, Gestaltung
von Formularen, Analyse der Ergebnisse

PoliIFlexXx
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= Vermeidung von Doppelerfassungen

Erhohung der Servicequalitat

= Auftraggeber der Umfragen kann den Arbeitsfortschritt in Echtzeit mitverfolgen
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= Daten werden vor Ort wahrend der Eingabe geprift
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Ausgangssituation

Viele Unternehmen flihren die mobile Datenerfassung noch auf klassischem Wege durch:
auf Papier.

Die handgeschriebenen Serviceprotokolle oder Umfragebdgen werden nach dem Ausfillen
mit teilweise erheblicher Verzégerung in der Zentrale abgegeben. Ebenso existierte keine
Kontrolle, ob die Umfrage tatsdchlich am gewiinschten Ort durgefiihrt wurde.

Die Daten sind oft schlecht leserlich und eine vorherige Prifung auf Richtigkeit erfolgte nicht.
AuBerdem andern sich Art und Umfang des auszufiillenden Formulars regelmaBig, wie z.B. bei
Meinungsforschungsinstituten. Bisher mussten daflir immer neue Papierformulare gedruckt
und auf umstdndlichem Postweg an die mobilen Mitarbeiter verschickt werden.

Losung

PollFlexx steuert und optimiert den kompletten Prozess der Datenerhebung.

Von der Gestaltung des Formulars mit einer Web-Anwendung im Biro am PC uber die ‘
Durchfuhrung der Datenerfassung mit Smartphones (z.B. BlackBerry) bis hin zur Auswertung ‘
der Ergebnisse der Erfassung.

Dabei sind u. a. folgende Funktionen abgebildet:

= freie Gestaltung des mobilen Formulars
= Berticksichtigung abhangiger Fragestellungen
= Import von Wertebereichen (z. B. Ortslisten)

«» Ubertragung der Umfragen und Formulare auf die BlackBerry-Geréte
= Abarbeitung der Umfrageergebnisse auf den BlackBerry-Geraten und
sofortige automatische Ubertragung der Ergebnisse in die Zentrale

= Mehrsprachigkeit der mobilen Anwendung

= Export der Umfrageergebnisse (in z. B. EXCEL oder CSV-Files)

= Nachweis der Umfragetatigkeit pro mobilem Mitarbeiter

= Integration der GPS-Daten zum Nachweis der Korrektheit der Daten-
erhebung vor Ort (z. B. an einem bestimmten Platz in einer Stadt)

PollFlexx:Umfrage Strausberg, Grosse ... ~ 13:46

Wie finden Sie die Freizeitméglichkeiten Bitte hinterlassen Sie uns Ihre
fiir Kinder und Familien im Kreis Strausberg? Kontaktdaten. Alle Angaben sind
optional. Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme.

Ihr Name

Sehr gut
Erika Musterfrau

o cut Anschrift

Befriedigend

E-Mail

Ausreichend erika@musterfrau.de

Ungeniigend &/ Weiblich JATCer

Umfrage beenden
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Einfachheit und Flexibilitat
= Vollig freie Gestaltung der Formulare fir mobile Endgerate *#:BlackBerry

Zeitersparnis
= Vollstandige Vermeidung von papiergebundener Datenerfassung 01 San Francisco Coffee Company
= Vermeidung von Doppelerfassungen einern 00d Restaura

@ mehrmals pro Woche
@ wochentlich (4x im Monat)
@ 2-3x im Monat
@® 1x im Monat
@ 1x in 2 Monaten
@ 1x in 3 Monaten

Erhohung der Servicequalitat
= Auftraggeber der Umfragen kann den Arbeitsfortschritt in Echtzeit mitverfolgen

Fehlerminimierung
= Daten werden vor Ort wahrend der Eingabe gepriift
= Verkilrzung des Gesamtprozesses

Die Amortisationsdauer fir PollFlexx von avado liegt bei NUR 6 bis 9 Monaten!

Hersteller Vertriebskontakt

avado Projects GmbH
Herr S6ren Mockel

Am Flugplatz 12a
15344 Strausberg

Telefon: 03341 3034 0
Telefax: 03341 3034 300
Mail: info@avado.de
Web: www.avado.de




